
尾花沢国道維持出張所では、みなさまから寄せられた「お客様の声」を
反映させることにより安全・安心な道路を提供できるよう努めています。
7月にいただいた「お客様の声」の件数と内容をご紹介します。
今後とも、お気づきになった点や道路関するご意見・ご要望などがござ
いましたら、お気軽にご連絡ください。

みなさまから寄せられた
お客様の声をご紹介します（7月）

※表の件数は、国土交通省関係以外の方から頂いた内容となっています。

（単位：件）

過去の出張所通信も
どうぞご覧ください！！
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落下物

4

3

26

2
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国道の路上にコンパネ（合板）が落ちている。他

道路にネコの死骸が有るので回収して欲しい。他 5 件

→通報いただき、直ちに回収しました。
動物死骸

→雪庇対策については、検討のうえ、ご回答いたします。
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枯れ木等処理

国道を横断している地下道の蛍光灯が消えている。他

→地下道の管理協定を確認した結果、市役所で灯具蛍光管の更新を行う
ことになっていましたので、市の担当者へ連絡しました。
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交通事故のため路面に破片散乱やオイル漏れしている。他
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→通報いただき、直ちに路面汚損処理をしました。

2 件

11

R13とR347との立体交差点付近の道路敷地の地番を教えて下さい。

→道路敷地には地番はありません。なお、隣接する民地の地番はプライ
バシーに係わるのでご案内できません。

通学路になっている歩道の草が伸びている。他

→通報いただき、直ちに除草を行いました。
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土砂運搬ダンプからの泥で我々の車も汚れてしまった！他

→ご迷惑をお掛けして申し訳ございませんでした。直ちに路面清掃
いたしました。

1 件

駐車スペースを設けたいので歩道ブロックを撤去して欲しい。

→新たに国道へ出入口を設けるのであれば、申請をお願いします。

尾花沢国道維持出張所通信 ２０１２．１０－１

※詳細は次のページをご覧ください。



道路に関するご意見・質問、出張所通信の感想など
どんどんお寄せ下さい！

〒９９９－４２２１
山形県尾花沢市尾花沢字田町１４３－１
ＴＥＬ．０２３７－２３－２５２１
ＦＡＸ．０２３７－２３－２５２３

http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/index.html

道路に関するご意見・質問、出張所通信の感想など
どんどんお寄せ下さい！

〒９９９－４２２１
山形県尾花沢市尾花沢字田町１４３－１
ＴＥＬ．０２３７－２３－２５２１
ＦＡＸ．０２３７－２３－２５２３

http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/index.html

今回は、歩道に草が生い茂った通学路の除草作業をご紹介します。
国道沿線の除草は、予算等の関係から原則的に年１回、道路に平行して路

肩から１ｍ幅で除草します。
それでも、除草後、梅雨時になると雑草が生い茂り、交差点や出入口の視認

性を悪化させ事故を招いたり、歩行者と自転車が通行可能な歩道では、歩道
幅が減少し歩行困難や自転車のペダルなどに絡まり転倒する原因になります。
なお、最上地方及び北村山地方では、斑点米カメムシ類対策の関係から、毎

年、７月２０日～８月３１日の期間は、草刈りを行うと斑点米カメムシ類が水田
への移入を促進し、被害を助長する恐れがあるので、この期間の草刈りは原則
禁止となります。（山形の米日本一推進運動最上地域本部事務局の協力依頼
より）
事故を未然に防ぐことが一番ですが、このように危ないと思われる箇所がご

ざいましたら出張所（下記連絡先）へ連絡してくださるようお願いいたします。

貴重なご意見ありがとうございました。道路の異常など発見したら
『道路緊急ダイヤル ＃９９１０』（山形河川国道事務所内）

までご連絡をお願いいたします。通話料は無料です。

対象場所：尾花沢市大字名木沢地内(芦沢跨線橋付近)

高校生や中学生が自転車通学する大切な通学路を地元の方々と一緒に守ります。

歩道の除草作業

★尾花沢国道出張所通信バックナンバー★
８－２ みなさまから寄せられた声を紹介します（６月）
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201208-2/frame.html
８－１ 福原中部小学校のみなさまが植栽をしました
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201208-1/frame.html
７－１ 大場さん・岸さん 最上町富沢で植栽をしました
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201207-1/frame.html
６－２ みなさまから寄せられた声を紹介します（５月）
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201206-2/frame.html
６－１ 萩袋小学校クリーン作戦 小学生がごみ拾い
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201206-1/frame.html
５－２ みなさまから寄せられた声を紹介します（４月）
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201205-2/frame.html
５－１ 路面の補修工事へのご協力ありがとうございました
http://www.thr.mlit.go.jp/yamagata/syucho/obaiji/pdf/201205-1/frame.html


